Wioletta Kilar, Tomasz Rachwat

=y
N,
4

Zaktad Przedsiebiorczosci i Gospodarki Przestrzennej

Instytut Geografii : @
Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie ”7«,,“)( e

KONFERENCJA JUBILEUSZOWA 25 lat GOSPODARKI PRZESTRZENNEJ pt.
,GOSPODARKA PRZESTRZENNA - kluczowe problemy i koncepcje badawcze, wyzwania
praktyki, profil i innowacyjnos¢ edukaciji”

Poznan, 24-25 listopada 2016 r.

Wplyw badan absolwentow i interesariuszy
zewnetrznych na zmiany w planach studiow
na kierunku gospodarka przestrzenna



Wprowadzenie

Ksztatcenie na poziomie akademickim odbywa sie w
oparciu o przygotowywane na uczelniach programy |
plany ksztatcenia, ktore wraz z uptywem czasu pod
wptywem roznych czynnikow, w tym opinii
interesariuszy, sg zmieniane, co nalezy uznac za
rzecz naturalng w procesie ksztatcenia.

Zmiany w planach studiow powinny zmierzac do ich
doskonalenia | sg elementem procesu podnoszenia
jakosci ksztatcenia na kazdym kierunku.

Program (oparty na efektach ksztatcenia) a plan
studiow (,siatka” godzin wg przedmiotow/modutow)



Cel referatu

Prezentacja zmian w planach studiow na kierunku
gospodarka przestrzenna, na przyktadzie
doswiadczen Uniwersytetu Pedagogicznego w
Krakowie

w celu wykazania jaki wptyw na zmiany w planach
studiow miaty opinie absolwentow tego kierunku
oraz innych interesariuszy, ze szczegolnym
uwzglednieniem interesariuszy zewnetrznych
(przede wszystkim potencjalnych pracodawcow |
specjalistow w zakresie problematyki tego kierunku).

Analiza zmian w obowigzujgcych planach studiow |
kartach kursow dotyczyty okresu od roku 2011/12 do
obecnego roku akademickiego.



Jakosc¢ ksztatcenia — czym jest?

Choc nie ulega watpliwosci, ze jakosc¢ od wielu lat
jest przedmiotem troski decydentow, to
rownoczesnie podkreslic nalezy, ze jest to pojecie
na gruncie szkolnictwa wyzszego (a takze wielu
innych dziedzin), trudne czy wrecz, zdaniem

niektorych, niemozliwe do zdefiniowania (Jelonek,
Skrzynska 2010)

RoOzne koncepcje jakosci - jakosc jako:
m doskonatosc,
m niewystepowanie usterek,

m przygotowanie do osiggania celow instytucii,

m jako spetnienie oczekiwan i potrzeb klienta (czy studenta?
— wielu interesariuszy/beneficjentow SW),

m ciggty rozwo.



Jakosc¢ ksztatcenia w szkolnictwie
wyzZszym

W przypadku szkolnictwa wyzszego i ustug oferowanych
studentom okazuje sie, ze (Jelonek, Skrzynska 2010):

m \Wiedza na temat dobra nabywana jest w momencie jego
konsumowania. Student dopiero rozpoczynajgc nauke
| Uczeszczajac na zajecia, wyrabia sobie poglad dotyczacy
specyfiki produktu, z jakim ma do czynienia na uczelni.

m Student z reguty posiada ograniczone doswiadczenie tj. pobiera
nauke w jednej uczelni. W efekcie nie ma mozliwosci
porownania ustug oferowanych przez wiele uczelni.

m Koszty zmiany kierunku lub uczelni przez studenta sg na tyle
wysokie, ze rzadko dochodzi do zejscia z obranej wczesniej
Sciezki.

proste przetozenie mechanizmow rynkowych,
terminologii | narzedzi zapewnienia jakosci z sektora
biznesu nie jest mozliwe



Badania opinii interesariuszy jako
element jakosci ksztatcenia w SW

Istotny element procesu oceny | podniesienia
jakosci ksztalcenia = badania opinii interesariuszy
m wewnhetrznych (studentéw, nauczycieli akademickich i

Innych 0sOb zaangazowanych w ksztatcenie w danej
uczelni),

m zewnetrznych, przede wszystkim absolwentow oraz
potencjalnych pracodawcow i specjalistow w zakresie
problematyki danego kierunku,

tworzenie mechanizmow zatwierdzania, monitoringu
oraz okresowego przegladu programow i ich
efektow — to jeden ze standardow jakosci
ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym okreslonych
przez ENQA (European Association for Quality
Assurance in Higher Education) w Europejskim
Obszarze Szkolnictwa Wyzszego;



Badania opinii interesariuszy jako
element jakosci ksztatcenia

miedzyobszarowosc/interdyscyplinarnosc
kKierunku a mozliwosci pracy dla absolwentow {;.
szeroki rynek pracy | zwigzana z tym
koniecznosSc jego rozpoznania

nawigzywanie relacji z interesariuszami oraz
ksztatcenie absolwentow spetniajgcych ich
oczekiwania, lezy nie tylko w interesie danej
uczelni czy jednostki prowadzacej studia, ale
jest jednym z przejawow odpowiedzialnosci
uczelni wobec spoteczenstwa (Piasecka 2015)



GP w UP Krakow

studia inzynierskie | stopnia prowadzone na
Wydziale Geograficzno-Biologicznym przez Instytut
Geografii (merytoryczna odpowiedzialnos¢ ZPiGP)
przy wspotpracy z Inst. Techniki (Wydziat M-F-T |
Wydziatem Sztuki); drugi rocznik absolwentow w
2016 r. (111 A, w tym 33 NS)

zgodnie z koncepcjg studiow przyjetg w |G dalsze
ksztatcenie na poziomie magisterskim |
doktoranckim z geografii (= ?)

programy i plany studiow w momencie tworzenia
oparte bylty o tzw. standardy ksztatcenia (juz
nieobowigzujgce) i wypracowane dobre praktyki w
roznych uczelniach, w tym UAM



GP w UP Krakow

profil ogélnoakademicki; studia stacjonarne i
niestacjonarne (2 7?)

studia miedzyobszarowe (3 podstawowe obszary
,2uzgodnione” podczas prac Unii):

m nauki o Ziemi (geografia, gtdbwnie w zakresie geografii
spoteczno-ekonomicznej)

= nauki spofeczne (gtownie ekonomiczne w zakresie
zarzgdzania),

m nauki techniczne (gtownie w zakresie architektury i
urbanistyki oraz budownictwa)

®m wspomagajgce: nauki matematyczne, fizyczne, socjologia,
nauki o sztuce itd.
system zapewnienia jakosci ksztatcenia w UP -
hierarchia zespotow z duzg rolg kierunkowego, na
czele z koordynatorem,



Specjalnosci do wyboru
(od Il roku) na GP*

Gospodarka przestrzenna obszarow miejskich
Rozwdj lokalny i regionalny

Gospodarka odnawialnymi zrodtami energii
Geoinformacja™

Przedsiebiorczos¢ w gospodarce przestrzennej
Zarzadzanie srodowiskiem geograficznym

unikalne rozwigzanie: programy (z efektami ksztatcenia
specjalnosciowymi) i plany specjalnosci, obok
programow/planow kierunkowych - mozliwe bardziej
konkretne sformutowanie efektow ksztatcenia

*kolejnos¢ wg rankingu zainteresowania studentow
**specjalnos¢ wprowadzona pdzniej, 2 po uruchomieniu kierunku



Badania opinii absolwentow do
programu/planu studiow

stosunkowo elastyczny plan studidéw, oprocz
modutow/kursow do wyboru w planie gtownym,
student moze wybra¢ 1 z 6 modutow
specjalnosciowych (300 godz. zajeC kazdy)
Kwestionariusze ankiety dla absolwentow:

m ankieta ,o0golnouczelniana” jakosci ksztatcenia,

ukierunkowana na ocene ogolng programu i warunkow
studiowania oraz monitorowania losoéw absolwentow,

m ankieta kierunkowego zespotu ds. jakosci ksztatcenia
ukierunkowana na ocene programu ksztatcenia (autorstwa
refer. oraz prac. ZPiGP: dr inz. arch. Beata Stelmach-Fita,
dr Lukasz Quirini-Poptawski) — vide Biuletyn KPZK PAN

badania przeprowadzono dwukrotnie (na koncu
studiow/tuz po zakonczeniu), wg planow: ponawiane

PO 2)Iatach pracy zawodowej (pierwsze w przysztym
roku



Badania opinii interesariuszy
zewnetrznych

rozne formy kontaktow z interesariuszami:
m konsultacje propozycji zmian w programie/planie studiow,
= wywiady pogtebione nt. oczekiwan pracodawcow (odnosnie
kluczowych kompetencji = wnioski dla programow/plandw)
m ankieta interesariusza zewnetrznego,
m ,,0okragty stél”’ z pracodawcami (pilotazowo dla innych
Kierunkow — do wprowadzenia w GP?)
gtdwnie potencjalni pracodawcy i specjalisci
(z urzedow miast/gmin — wydziaty/biura zwigzane
z GP, PP, rewitalizacjg itp., urzedow powiatowych i
marsza’rkowskich), w tym specjaliéci od planowania,
architekci-urbanisci (w duzych firmach specjalisci od
rekrutacji =2 ?)

specjalisci prowadzacy zajecia (interesariusze wewn.
— wieksze doswiadczenie praktyczne | rozumienie
procesu ksztatcenia od zewnetrznych?

v



Szczegotowe wnioski dla poszczegolnych
kursow z opinii absolwentow

w praktyce trudne do uzyskania w ankiecie
absolwenta (brak pamieci co i jak byto konkretnie
realizowane na kursie, zapamietywanie gtdwnie
nadzwyczajnych, negatywnych zdarzen), poza ogolng
oceng w odniesieniu do wszystkich kursow, np.
atmosfera szacunku i tolerancji dla Cudzych przekonan,
rozwiniecie umiejetnosci pracy zespotowej, rozwiniecie
umiejetnosci prowadzenia profesjonalnej dyskusji,
argumentowania i prezentacji swoich poglagdow

nieche¢ do komentarzy przy ocenie poszczegolnych
kursow w trakcie studiow (skupienie sie na ocenie
punktowe)),

wniosek: skupienie si¢ na opinii absolwentow
osiggajacych sukces w swojej pracy, jako
specjalistow/interesariuszy oceniajgcych dostarczone
programy/planu kursow



Szczegotowe wnioski dla poszczegolnych
kursow z opinii absolwentow

Uwagi krytyczne dotyczyty
m zbyt matej liczby prac projektowych (planistycznych),

® matego urozmaicenia przedmiotow/specjalizacji
(subiektywne odczucie) - problem praktycznej
mozliwosci wyboru i braku goérnego limitu,

m faktu, iz podczas organizaciji praktyk zawodowych
duzy nacisk potozono na samodzielne znalezienie

sobie miejsca na praktyke = problem ksztattowania
postaw przedsiebiorczych w tym zakresie.



Szczegotowe wnioski dla poszczegolnych
kursow z opinii absolwentow

Nie wszystkie uwagi absolwentow miaty charakter
konstruktywny, zatem trudno je uwzgledniac w
dalszych pracach nad podniesieniem jakosci ksztatcenia,
np. czesta negatywna uwaga w ankietach to utrudniony
kontakt z dziekanatem i sekretariatem |G ze wzgledu na
ograniczone godziny urzedowania, za mato urozmaicone
menu w stotowce itd.



Szczegotowe wnioski z analizy ankiet
Interesariuszy zewnetrznych

Przeprowadzono badania wsrod interesariuszy
zewnetrznych reprezentujgcych nastepujace
rodzaje pracodawcow

m jst — wydzialy/referaty planowania przestrzennego,
m przedsiebiorcy (firma geodezyjna),

m architekci — urbanisci.

Trudnosci w realizacji badan, ze wzgledu na
ograniczonosc czasu, niechec do wypetniania
ankiet, gdyz wymagajg czasochtonnego
zapoznania sie z programem i planem
studiow/specjalnosci

—>obecnie zakonczono 5 badan.



Szczegotowe wnioski z analizy ankiet
Interesariuszy zewnetrznych

Zbyt mato zajec praktycznych z projektowania
urbanistycznego/przestrzennego (sugestia by w kazdym
semestrze powstawat jakis projekt z tego zakresu).

Za mato zajec terenowych z geodezji (postulat geodety;
obecnie 18 godz. / 3 dni = niewystarczajgco?).

Nalezy wzmocnicC zajecia dotyczace zdobywania wiedzy
z zakresu prawa (terminologii).

ZwiekszyC liczbe godzin zajec praktycznych i w terenie.
Wprowadzi¢ program QGIS (wprowadzono).



Zmiany w programach/planach studiow i
specjalnosci wynikajgce z badan

postanowiono wiekszy nacisk potozyC na kursy
ksztatcace umiejetnosci praktyczne, w zwigzku z tym
podjeto decyzje o zwiekszeniu liczby godzin ¢cwiczen, w
tym ¢cwiczen laboratoryjnych i terenowych w ramach
niektorych kursow, pomimo iz liczba godzin
projektowych (laboratoryjnych) byta stosunkowo wysoka

Zmiany godzinowe czesci kursow (przyktady) ,

m Wzrost godzin ¢wiczen, np. geografia ekonomiczna 1i2z 15
godz ¢wiczen na 30 godz., facznie 60 godz. cwiczen
(+15x2=30 godz. wykt.);

m Zmniejszenie godzin wyktadow, np. statystyka z 30 godzin
wyktadu na 15 godz (+ 30 godz. ¢wicz);

m wprowadzenie a nastepnie zwiekszenie liczby godzin z kursu

oprogramowanie CAD w gospodarce z przestrzennej (z 15 do 30
godz.)



Zmiany w programach/planach studiow i
specjalnosci wynikajgce z badan

Zmieniono program poszczegolnych kursow,
ktadac wiekszy nacisk na ksztattowanie
umiejetnosci, aby podniesc wartosc praktyczng
programu studiow; np. zmiana nauczanych
uzytkowych programow informatycznych
(wprowadzenie QGIS jako dobrego, a
niekomercyjnego rozwigzania).

zmieniono program niektorych specjalnosci, aby
cieszyly sie wiekszym zainteresowaniem studentow
(przy ofercie 6 specjalnosci zg’faszany problem
.matej liczby specjalnosci do wyboru™ wynika zatem
z faktu, ze studenci ograniczali swoj wybor do 1-3
speqalnosm na danym roku)

- wprowadzenie gornego limitu liczby studentow?
(oprocz dolnego)



Zmiany w programach/planach studiow i
specjalnosci wynikajgce z badan

wprowadzono w wiekszym stopniu zaliczenia
z oceng wliczang do sredniej ze studiow
(obok przedmiotow konczacych sie egzaminem)
W miejsce zaliczenia ,bez oceny”,

zmiana nazwy specjalnosci ,przedsiebiorczosc
w aktywizacji gospodarczej uktadow
przestrzennych” (jako ,zbyt naukowej” i przez to
niezrozumiatej dla kandydatow) na
,przedsiebiorczosc w gospodarce przestrzennej”
| lekka modyfikacja jej programu,



Zmiany w programach/planach studiow i
specjalnosci wynikajgce z badan

zmiana kolejnosci niektorych kursow np.
,geografia osadnictwa’”, ,fizyka”,
zagospodarowanie przestrzenne wojewodztwa
matopolskiego, w wyniku analizy
poszczegolnych efektow ksztatcenia,
niezbednych do realizacji innych kursow

postulaty zmian kolejnosci kluczowych

kursow (np. ,planowanie przestrzenne”) - do
dalszych dyskusji



Zmiany w programach/planach studiow i
specjalnosci wynikajgce z badan

Zmiany podstawowego typu zaje¢ w grupach z
audytoryjnych na konwersatoryjne, czego
konsekwencjg jest zmniejszenie liczby osdéb w grupach,
oraz z audytoryjnych na laboratoryjne np. planowanie
infrastruktury technicznej

Zmiana niektorych kursow w tradycyjnej formie na kursy
e-learningowe, np. ochrona wtasnosci intelektualne;



Zmiany w programach/planach studiow i
specjalnosci wynikajgce z badan

Zmiany nazw niektorych kursow w celu lepszego
odzwierciedlenia ich programu, np. technologia
informacyjna = oprogramowanie uzytkowe w
gospodarce przestrzenne;

Wprowadzenie nowych kurséw, np. oprogramowanie
CAD w gosp. przestrzennej (obecnie 30 cw.),
gospodarka wodna (10 w +3 0 ¢w.), cwiczenia terenowe
z kartowania elementow srodowiska (6 dni)

Wieksza dbatos¢ o praktyki zawodowe, ktore
odbywajg sie u rozmaitych pracodawcow branzowych
(kierownik praktyk - osoba z doswiadczeniem w pracy w
jst, realna weryfikacja efektow praktyk)



Uwagi koncowe

Efekty wprowadzania zmian mozliwe do obserwacji w
dituzszym czasie - problem koniecznosci ich analizy,
przed wprowadzeniem kolejnych.

Zmiany nie mogq naruszac gtéwnej idei programu
studiow (koniecznos¢ weryfikacji postulatow przez
osobe, ktorg te idee rozumie lub tworce/tworcow
programu i planu) - zachowanie integralnosci
koncepciji.

Konieczna ostroznos¢ we wprowadzaniu zmian, ze
wzgledu na mozliwe rozbiezne oczekiwania;
koniecznos¢ odpowiedniego doboru interesariuszy
zewnetrznych - ,powraca’ pytanie dla kogo
(szczegotowo) ksztatcimy na GP?
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Dziekujemy za uwage!



